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RIGAS PILSETAS BUVVALDES 2013.GADA PARSKATS

Rigas pilsetas buvvalde (turpmak — Buvvalde) parskata perioda — 2013.gada — ir turpinajusi
nodros$inat tai ar nolikumu noteikto funkciju un mérku izpildi — kvalitativas pilsétvides veidoSanu
un buivniecibas procesa tiesiskuma nodrosinasanu, realizaciju un kontroli Rigas pilséta atbilstosi tas
teritorijas planojumam, apbiives noteikumiem un citiem normativajiem aktiem.

Biuivvaldes struktirshéma

Turpinot 2012. gada nogal€ uzsakto Biivvaldes organizatoriskas struktiiras reorganizaciju, un
optimiz&jot Buivvaldes darba organizaciju atbilstosi aktualajai situacijai, 2013.gada izveidota
Biivvaldes Arhitekttiras parvaldes Detalplanojumu nodala, savukart Adresacijas nodala ieklauta
Biivvaldes Pilsétvides dizaina parvaldes struktira. Min&to uzdevumu izpildei, ka ar1 kvalitativas
pilsétvides veidoSanas un biivniecibas tiesiskuma nodro$inasanai 2013.gada apzinati Parvalzu
kompetenc€ esoSie procesi, izvertets to tiesiskums, savlaicigums un efektivitate; uzsakts riipigs un
sistematisks darbs pie katra darbinieka kapacitates un kompetences izveértéSanas, lai nodroSinatu
rupibu, kada atbilsto$i darba raksturam un darba veikSanai nepiecieSamajam darbinieka sp&jam un
piemérotibai biitu taisnigi no darbinieka sagaidama. Vienlaikus, lai nodroSinatu efektivu
blivniecibas procesa norisi un kvalitativu tiesisko reguléjumu, apzinati nepiecieSamie grozijumi
biivniecibu reglamentgjosajos normativajos aktos, sniegti priekSlikumi gan to izstradei, gan izverteti
izstradatie grozijumu projekti un sniegts viedoklis par tiem, gan nodroSinata daliba dazadas darba
grupas un komisijas.

Biitiskakas izmainas Buvvaldes darbiba 2013. gada

Buvniecibas kontroles joma

e 2013. gada uzsakta preventiva administrativas teritorijas apsekoSana, nodroSinot neplanotas
parbaudes 378 objektos.

e Paraléli uzsakta ar1 biivobjektu, kuros izdoto buvatlauju deriguma termins$ nav pagarinats
ilgak par 6 méneSiem, apsekoSana, un islaicigas lietoSanas buvju ekspluatacijas termina
kontrole.

e Uzsakta objektu ar realajai situacijai neatbilstoSiem lietoSanas veidiem apsekoSana saistiba
ar izvairi$anos no nekustama ipasuma nodokla samaksas.

e [zveidota sadarbiba ar Valsts darba inspekciju un Patérétaju tiesibu aizsardzibas centru
jautajumos par biivobjektu parbaudi — ieprieks vienojoties biivobjekti tiek apsekoti kopigi.

e Rasts risindjums gadiem neatrisinatajam jautdjumam par buvobjektu apsekoSanas
nodroS§inasanu situacijas, kad buvobjekta 1pasnieks ignoré Biivvaldes prasibas — Sobrid
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apsekosana tiek nodroSinata, pamatojoties uz tiesas l@mumu, Biivvaldei sadarbojoties ar
zverinatiem tiesu izpilditajiem un Valsts policiju.

Geodézisko darbu veicgju kontroles mehanisms integréts biivniecibas procesa kontroles
sist€éma, tadgjadi radot iespeju savlaicigi konstatét atkapes no biivprojektiem un sekméjot
operativu informacijas sniegSanu biivniecibas ierosinatajam par iesp&jamajiem konstateto
parkapumu novérSanas risinajumiem.

Iniciéta vienkarSotas lodziju iestikloSanas procediira, kas vainagojusies ar grozijumiem
visparigajos buvnoteikumos.

Konstatgéjot biivniecibas kartibas parkapumus objekta, turpinata informacijas par
buvniecibas procesa dalibniekiem sniegSana atbildigajam institdcijam (t.sk. Arhitektu
savieniba, Mérnieku sertifikacijas centrs, Ekonomikas ministrija).

Pedgjos gados uzsaktais patvaligas biivniecibas noverSanas kontroles process rezultjies ar
gandriz divas reizes lielaku pienemto 1€mumu skaitu. 2013. gada Patvaligas buvniecibas
izvertéSanas nodala izdevusi 247 1@émums par patvaligas biivniecibas radito seku noveérsanu
un [@émumu par administrativas lietas izbeigSanu, bet 2012.gada tika sagatavoti 133 [émumi.
2013.gada ir palielinata 2012.gada uzsakta Buvvaldes uzlikta pienakuma — 1€muma par
patvaligas biivniecibas radito seku novérsanu izpildes kontrole, ka ietekmé palielinats art
objektu atkartotas apsekoSanas skaits, jo, ja Biivvaldes lémuma uzlikts par pienakumu veikt
buivdarbus, nepiecieSams parliecinaties vai objekta ir maintjusies faktiska situacija.
Reorganizacijas ietekmé Salidzinajuma ar 2012.gadu palielinajies Buvinspekcijas apsekoto
biivobjektu skaits, par ko liecina ari sagatavoto atzinumu skaits — 2013.gada tas ir
palielinajies par 87% — 2012.gada tika sagatavoti 1172 atzinumi, 2013.gada jau 2196.
Pateicoties Biuivvaldes organizatoriskas struktliras reorganizacijai par 80% palielinats
Biivinspekcijas sagatavoto administrativo parkapumu protokolu skaits - 2012.gada
sagatavoti 273 administrativo parkapumu protokoli, 2013.gada jau 491.

2013.gada salidzinajuma ar 2012.gadu par 244% palielindjies biuivniecibas laika apsekoto
buivobjektu skaits — 2012.gada apsekoti 110 btvobjekti, bet 2013.gada jau 378, no kuriem
71 bijusi sabiedriski nozimiga buve.

Pilsétvides joma

Lai papildinatu informacijas aprites iesp€jas, pieturoties pie jau sen parbauditam vertibam
par vizuali drukata materiala uztveramibu pilsétvideé, 2013. gada uzstadits 21 jauns afiSu
stabs, taja skaita 8 afiSu stabi ar 1pasu dizainu vésturiskaja pilsétvide, tada veida afiSu
izvietotajiem radot papildus iesp&ju informé&t pilsétas iedzivotajus un viesus par
organizetajiem kultiiras pasakumiem.

Tika izstradati un 2014. gada 7. janvari stajuSies spéka jauni Rigas domes saistoSie
noteikumi Nr. 77 ,,Par reklamu, izkartnu un citu informativo materialu izvietoSanas un afisu
stabu un stendu izmantoSanas kartibu Riga”, tajos ieklaujot, afiSu izlimé&Sanas kartibu,
precizi defin€jot prasibas afiSu formatam u.tml., ta veidojot sakartotus un kvalitativus
pilsétvides elementus — afiSu stabus. Lai mazinatu neveseligas partikas reklamas iedarbibu
uz vieglak ietekmé&jamo auditoriju — bérniem, ieklauta tiesibu norma, kas aizliedz izvietot
saldinato dz€rienu (iznemot sulu un nektaru), energijas dzerienu un Cipsu (kraukskigu,
planas Sk€lés ceptu kartupelu) reklamu 50 m radiusa ap izglitibas iestazu (iznpemot
augstskolu un koledzu) €kam un buvém. Lai mazinatu automasinu sastrégumus noteikts, ka
sastrégumstundas aizliegts braukt ar mobilo reklamu.

Lai nodrosinatu vienotu kartibu adresacijas un ielu nosaukumu zimju uzstadisana 2013.gada
22.oktobrT ir izstradati saistosie noteikumi Nr.62 ,,Par ielu un laukumu nosaukuma zimju,
eku, telpu grupu numura zimju un virziena raditaju uz infrastruktiras, kultiiras vai tlirisma
objektiem izvietoSanas kartibu Rigas pilséta”. Ar noteikumiem noteikti vienoti dizaina
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paraugi €kas numura zZimeém, ielas, laukumu zZim&m un kapnu telpa esoSo dzivoklu numuru
zimem.

Rigas pilseta ir veikta adreSu inventarizacija un apzinatas teritorijas un adresacijas objekti,
kuriem ir javeic adresacijas sakartoSanas darbibas (adreses maina vai adreses pieraksta
precizé$ana). P&dgja sada veida inventarizacija tika veikta pirms otra pasaules kara
1939.gada. Sobrid secinams, ka apméram piektajai dalai pilséta eso$o &ku adrese neatbilst
Ministru kabineta noteikumos noteiktajam prasibam.

2013. gada tika turpinats darbs pie degrad@joso, bezsaimnieka objektu — dazadu reklamas
stendu, ramju un citu elementu demontazas pilsétvide. Kopuma tika demontetas 23 sadas
reklamas konstrukcijas.

2013. gada Pilsétvides dizaina parvaldes Reklamas kontroles nodala uzsaka Rigas domes
18.01.2011. saistoSo noteikumu Nr. 108 ,,Par kartibu, kada tiek saskanota un organizéta ielu
tirdznieciba” kontroli, uzmanibu pastiprinati pievérSot ari vasaras kafejnicu vizualajam
noformé&jumam.

Salidzinajuma ar 2012.gadu par 63% palielinajies Pilsétvides dizaina parvaldes apsekoto
objektu skaits — 2012.gada tika apsekoti 2030 pilsétvides objekti, bet 2013.gada jau 3300.
Pateicoties Buvvaldes organizatoriskas struktiiras reorganizacijai un vienam no izvirzitajiem
mérkiem — pastiprinati kontrolét Rigas pilsétvidi — par 89% palielinajies ar1 Pils€tvides
dizaina parvaldes sagatavoto administrativo parkapumu protokolu skaits - 2012.gada
sagatavoti 705 administrativo parkapumu protokoli, 2013.gada jau 1330;

Biivvaldes Apstadijumu inspekcija no 01.10.2013. ir parp@musi vairakas vides aizsardzibas
uzraudzibas funkcijas no Rigas domes Pilsétas attistibas departamenta — nodrosinot viet&jas
nozimes dizkoku informativas datu bazes izveidi, sniedzot informaciju par meza zemju
aizsardzibu un atzinumus par to attistibas iesp&jam.

Sakts darbs pie jaunu saistoSo noteikumu izstrades, lai uzlabotu viet€jas nozimes
aizsargajamo koku uztur€Sanas un aizsardzibas iesp&jas un kvalitati Rigas pils€tas
administrativaja teritorija, jo Sobrid spéka esoSie Rigas domes 10.03.2005. saistoSie
noteikumi Nr. 94 , Rigas pilsétas aizsargajamo koku aizsardzibas un uzturé$anas noteikumi”
vairs neatbilst pienemtajiem augstaka juridiska spéka normativajiem aktiem.

Tika izstradati grozijumi Ministru kabineta 02.05.2012. noteikumiem Nr.309 ,,Noteikumi
par koku cirSanu arpus meza”.

Tika izstradati grozijumi Rigas domes 15.01.2013. saistoSiem noteikumiem Nr. 204 ,,Rigas
pilsétas apstadijumu uzturéSanas un aizsardzibas saistoSie noteikumi”.

Saistiba ar veiksmigi izstradatajiem saistoSajiem noteikumiem, kaut gan par 56% Rigas
teritorija ir samazinajusies arpus mezu augosu koku cirSana, 2013. gada par Ls 20 807,99 ir
palielinajusies personam piemérota zaud&juma par dabas daudzveidibas samazinaSanu
summa. 2012. gada atlidzibas par dabas daudzveidibas samazinasanu summa bijusi
Ls 272 464,38, bet 2013. gada jau Ls 293 272,37.

Klientu apkalpoSanas kvalitates nodroSinasanas joma

2013.gada marta ménesi Buvvaldes Vaditaja biroja Klientu apkalpos$anas centra un Arhiva
specialisti jau treSo gadu piedalijas kampana ,,Uzslavé labu servisu”, kur, lai gan valsts un
pasvaldibas iestadem nebija obligata ta saukto ,,slepeno klientu” piedaliSanas kampana, kuri
vert§ja pakalpojumu, Biivvaldes iniciativa bija izmantot §adu iesp&ju.

Péc kampanas Buvvaldé tika iesniegta ,,Dive Latvija” kompanijas, kas organizgja un
apkopoja ,,slepeno klientu” piedaliSanos kampana, rezultatu tabula. Gandarjjumu sniedza
vertéjums, ka no 100%, kuri bija iegstami, Bavvaldes specialisti ieguva ,,97”, t.i. 78%.
Tade] secinams, ka ik gadu novérojama klientu apmierinatibas limena paaugstinasana.
Klientu apkalpoSanas kvalitates uzlaboSana, kas izvirzita par vienu no Buvvaldes
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stratégiskajiem mérkiem, arT turpmakajos gados biis viena no Biivvaldes darbibas
prioritatém.

Kvalitates vadibas (1SO 9001:2009) joma

e No 2006.gada 17.novembra Rigas pilsétas buvvalde (turpmak — Bivvalde) darba
organizaciju un klientu apkalpoSanu veic atbilstosi starptautiska standarta LVS EN ISO
9001:2009 prasibam. Kops ISO standarta ievieSanas, Biivvaldé katru gadu tiek veikti gan
ick$€jie, gan argjie kvalitates vadibas sisteémas auditi. 2012. gada 10. aprili tika veikts Rigas
pilsétas biivvaldes Kvalitates vadibas sistémas parsertifikacijas audits, kura rezultata
Bivvalde atkartoti sapéma akreditetu Kwvalitates vadibas sist€émas sertifikatu
Nr. LVRIG56312A Iidz 2015. gada 1. julijam.

e Sakot no 2013. gada marta Bavvaldé tika veikts Kvalitates vadibas sistémas iekS$Ejais
audits, ko veica uznémums ,Leilands un Putnis” un Kbvalitates vadibas sistémas
1. uzraudzibas audits, ko veica uznémums ,,Bureau Veritas”. Tas apliecina, ka Buvvaldes
darbibas un attistibas pamata ir augstakas kvalitates pakalpojumu nodrosinasana saskana ar
normativajiem aktiem, kas atbilstoSi pieaugosajam klientu prasibam ir virzita uz klientu
vajadzibu sadzirdéSanu, izzinaSanu un apmierinasanu, pastavigu darba planoSanu, analizi un
pilnveidosanu.

Paredzamas izmainas iestades darbiba 2014. gada

2014. gada paredzE€ts turpinat uzsakto iestades struktiirvienibu reorganizaciju, Buvvaldes
struktiirai pievienot Valsts valodas dienestu, tadgjadi optimiz&jot Biivvaldes darba organizaciju un
aktualizgjot to atbilstosi pasreizeéjam Buvvaldes funkcijam.

Biitiskas izmainas Buvvaldes darbiba paredzamas saistiba ar jauno Bivniecibas likumu un ar
to saistito normativo aktu izstradi un staSanos speka — sakotng&ji sniedzot atbildigajam ministrijam
viedoklus un ierosindjumus un pécak piemérojot Sos procesus darba. Saistiba ar §Tm izmainam
paredzams gan cilvékresursu, gan finanSu resursu papildus ieguldijums, lai aprob&tu ar izmainam
saistitos bivniecibas dokumentacijas izskatiSanas un saskanoSanas procesus un biivniecibas
kontroles procesus, ka arT pielagotu darba funkciju veikSanai nepiecieSamo programmatiru.

Vaditajs I.Vircavs
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